Introduccion a la ingenieria de software

Proyectos de software - Clase 2
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Definiciones.
Restricciones.
Descomposicion del trabajo

Perfiles.
Roles.
Lider.

Organizacion del equipo.
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' En la clase anterior...

Estimaciones
Plan RSGR - MMMR

Dependencias.
Diagramas de red.
Camino critico

Técnicas.
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Tarea: Duracion vs Esfuerzo

@Duracion: @®Esfuerzo
o Unidad de tiempo (horas, © Unidad de tiempo /
dias, meses) recursos usados (horas
© Generalmente lo que se le hombre)
comunica al cliente © Depende de la dificultad
© Visible externamente o complejidad de la tarea

O Asignar mas recursos
disminuye la duracién,
pero no
proporcionalmente. ;Por
qué?

o No necesariamente es
visible externamente
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@La duracion se calcula en
base al esfuerzo

@®Se debe contemplar:
oFactor de eficiencia
oExperticia del recurso
oEventos no esperados o
equivocaciones
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' Tarea: Duracion vs Esfuerzo

®Una tarea lleva 10 dias @si se le asignan 2 personas @si se le asigna 1 persona con
hombre de esfuerzo con el 100% de dedicacion el 50% de dedicacioén,

@Es decir, si se le asigna 1 10/2 = 5 dias de duracién entonces 10/0,5 = 20, seran
persona al 100% de su 20 dias de duracion

tiempo, entonces tendra una
duracién de 10 dias
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‘ Temas de hoy

Métricas de producto.

Métricas de proceso, de proyecto y
software|
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Mediciones, métricas,

medidas
Merricesporssofare
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;POR QUE medir?




Cuando puedes medir aquello de lo que hablas vy
expresarlo en numeros, sabes algo acerca de ello; pero
cuando no puedes medir , cuando no puedes expresarlo
en numeros, tu conocimiento es exiguo e insatisfactorio:
puede ser el comienzo del conocimiento, sin embargo
apenas habras avanzado en tus pensamientos, hacia la

etapa de una ciencia.
Lord Kelvin

66




Objetivos

@®Se desea:

ocomprender lo que se esta realizando en el proceso de desarrollo
©hacer mas visibles determinados aspectos del proceso y del producto
oconocer la complejidad del producto y del proceso

orealizar estimaciones de costos y de esfuerzo

ocontrolar los procesos y los proyectos

oincorporar mejoras en los procesos y en los productos
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‘ Mediciones, medidas, métricas

@®;Cual es la diferencia?
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‘ Mediciones, medidas, métricas

4 )

MEDICION
Proceso mediante el cual se asignan numeros o
stmbolos a los atributos de entidades del mundo
real, de manera tal que se los describa de acuerdo a
reglas definidas.

o J

@Entidad: objeto o evento del mundo real

@Atributo: caracteristica o propiedad de una entidad
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‘ Mediciones, medidas, métricas
® Cuantificacion - de
los atributos: medicion

OEj: altura de un arbol,
duracion de un evento.
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®Cuantificacion indirecta,

combinacion de mas de una
medicion en un elemento que
refleja el atributo que
intentamos comprender:
calculo

oEj: valuacion de una casa,
sensacion térmica.
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‘ Mediciones, medidas, métricas

4 N

una MEDIDA
proporciona un indicio cuantitativo de la extension,
cantidad, dimension, capacidad o tamano de algun
atributo de un producto o proceso.

o J
\/

®La medicion es el acto de determinar una medida
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‘ Mediciones, medidas, métricas

4 N

METRICA
Medida cuantitativa del grado en el que un sistema,
componente o proceso posee un atributo
determinado.

o J
—

®Meétrica: método de medicion elegido junto con la escala de
medicion.
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‘ Indicadores
4 )

INDICADOR
Métrica o combinacion de métricas que
proporcionan comprension acerca del proceso de
software, el proyecto de software o el producto en si.

= J
\/

@®Los indicadores proporcionan comprension para realizar ajustes,
para incorporar cambios que permitan hacer mejor las cosas.
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‘ Teoria de la representacion

@®Los datos obtenidos mediante mediciones deben representar los
atributos observados

@®La manipulacion de los datos debe preservar las relaciones
observables entre las entidades
©Medicién: mapeo del mundo empirico al mundo formal, o relacional.

oMedida: el numero o simbolo asignado por el mapeo a una entidad para
caracterizar un atributo.
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‘ Teoria de la representacion

@®Condicion de representacion: un mapeo M debe mapear
entidades a nUmeros y relaciones empiricas a relaciones numéricas
de manera que las relaciones empiricas preserven y sean
preservadas por las relaciones numéricas.

—

Blancanieves:
1,70m

Dormilén: 1,10m
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Escalas

Al mapeo de medicion, junto con el sistema empirico y el sistema
de relaciones numéricas lo llamamos escala de medicién.

@®De acuerdo a sus caracteristicas identificamos cinco tipos de
escala:

©Nominal

© Ordinal

o De intervalos

© De proporciones (o ratios)

o Absoluta
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‘ Escala nominal

@®Se definen clases o categorias en las que se ubican las entidades
de acuerdo al valor del atributo medido.

@®La escala nominal tiene dos caracteristicas principales:

o El sistema de relacion empirico consiste sélo de diferentes clases, no hay
nocion de orden entre ellas

© Cualquier representacion simbélica o numérica para las distintas clases es
aceptable. No hay nocién de magnitud asociada a los nimeros o simbolos
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Escala nominal. Ejemplo.

Defecto en automotor. Atributo: ubicacion
M1(x) =

100 mecanico
200 eléctrico
600 chasis




Escala ordinal

@®Detfine clases o categorias, al igual que la escala nominal, pero
agrega informacion de ordenamiento de las clases.

@ Caracteristicas de la escala ordinal:

oEl sistema de relacion empirico consiste de diferentes clases ordenadas con
respecto al atributo

oCualquier mapeo que preserve el ordenamiento es aceptable

©Los nimeros soélo representan un ranking (no tiene sentido sumar, restar o
cualquier operacion aritmética)
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Escala ordinal. Ejemplo.

Defecto en automotor. Atributo: gravedad

M1(x) =
1 trivial
2 moderado
3 complejo
4 irresoluble

M2(x) =
1 trivial
8 moderado
12 complejo
40 irresoluble




‘ Escala de intervalos

@Esta escala captura informacion sobre el tamano de los intervalos
que separan a cada una de las clases ordenadas

o Captura el “salto” entre clase y clase

@Las caracteristicas de la escala de intervalos son:
o Preserva el orden
o Preserva las diferencias (pero no proporciones)
© Se aceptan operaciones de sumay resta
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Escala de intervalos. Ejemplo.

Defecto en automotor. Atributo: gravedad

M1(x) =
2,5 trivial
4,5 moderado
6,5 complejo
8,5 irresoluble

M2(x) =
10 trivial
20 moderado
30 complejo
40 irresoluble




‘ Escala de intervalos. Ejemplo 2.

Proyecto. Atributo: duracion

@®M1(x) = meses desde ®M2(x) = anos desde
1/4/2013 (produccién) 1/1/2014 (finanzas)

o Podemos decir de demorar 10 dias mas y
cuantificarlo en ambas escalas sin problemas

Q No podemos decir de demorar el proyecto al “doble”
y cuantificarlo en ambas escalas

UNS-DCIC
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Escala de proporciones

@®Brinda informacién acerca de las diferencias de proporciones
existentes entre cada clase.

@Caracteristicas de la escala de proporciones:

oPreserva el orden, el tamano de los intervalos y las proporciones de los
intervalos entre entidades

oExiste el elemento cero, representa la ausencia total del atributo

oEl mapeo debe comenzar en cero e incrementarse en intervalos iguales
llamados unidades

oTodas las operaciones aritméticas son validas
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Escala de proporciones. Ejemplo.

Costo monetario de un producto. Atributo: valor
M1(x) =
Cualquier valor mayor o igual a cero es valido

$20 es mas caro que $15
$40 es el doble que $20

M2(x) = Valor expresado en otra moneda
M2(x) = M1(x) * k




Escala absoluta

@®No admite transformaciones excepto la identidad.

@Caracteristicas de la escala absoluta:

©La medicion se realiza contando el nimero de elementos
oSiempre toma la forma “nimero de ocurrencias de x en la entidad”
oSolo hay un mapeo posible de medicién: la cuenta

oTodas las operaciones aritméticas son significativas
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Escala absoluta. Ejemplo.

Monedas en un monedero. Atributo: cantidad
@M1(x) =
oel nUmero resultante de contar la cantidad de monedas

ono importa el valor que simboliza cada moneda
©No existe otra métrica M2 que sea distinta a M1
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Proceso de medicion

®Puede caracterizarse mediante cinco actividades.
oFormulacién. Derivacién de medidas y métricas apropiadas.

oRecoleccion. Mecanismo para acumular los datos requeridos para obtener las
métricas formuladas.

oAnalisis. Calculo de métricas y aplicacion de herramientas matematicas.
Olnterpretacion. Conocimiento ganado a partir de la representacion usada.

oRetroalimentacién. Recomendaciones derivadas de la interpretacion y analisis
de los resultados.
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Meétricas del

producto
Aspectos medibles del producto
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;QUE medir?

Basadas en funciones

Para calidad de la especificacion
Del diseno arquitectonico

Del diseno orientado a objetos
De diseno a nivel de componente
Orientadas a la operacion*®

De la interfaz del usuario

Para el codigo

Para las pruebas

Para el mantenimiento

- Req.

- Diseno

" Implem.

| Testeo

- Mant.




‘ Meétrica basada en funciones

-Basadas en
funciones

@®La intencion es predecir el "tamano” del sistema que resultara.

-Para calidad de la

especificacion @El motivo es que el tamano puede* ser un indicador:
-Del diseno . .-

arquitectGnico ode la complejidad del diseno

-Del disefo odel esfuerzo de codificacion

orientado a objetos

| odel esfuerzo de integracion
-De la interfaz del

usuario odel esfuerzo necesario para las pruebas
-Para el codigo
-Para las pruebas

-Para el
mantenimiento
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‘ Puntos de funcion (PF)

-Basadas en
funciones ~y . . .- .

| @®La métrica de puntos de funcion se utiliza para predecir la
~Para calidad de la ) ) .
especificacion funcionalidad de un sistema.
-Del diseno .-
arquitectonico @®Utiliza datos para:
~Del disefio o Estimar costo o esfuerzo requerido para disenar, codificar y probar el
orientado a objetos software
-De la interfaz del : . p
Usuario © Predecir el nimero de errores que se encontraran durante las pruebas
~Para el codigo © Prever el nlmero de componentes y/o de lineas de cédigo del sistema a
-Para las pruebas implementar

-Para el
mantenimiento
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‘ Para calidad de especificacion

-Basadas en
funciones

@®Caracteristicas de evaluacion de la especificacion de requerimientos (RQs):

-Para calidad de la
especificacion

~Del diseno oEspecificidad (falta de ambigliedad) oFactibilidad

arquitectonico

-Del disefio oCompletitud oConcision

orientado a objetos 5 Correccidn oTrazabilidad

-De la interfaz del " . - . pe .
UsUario oFacilidad de comprension oFacilidad de modificacién
~Para el codigo oVerificabilidad oPrecision

-Paralas pruebas o Consistencia (interna y externa) oReusabilidad

-Para el

mantenimiento

2018 - Slides disenadas por Mg. Clara Casalini UNS-DCIC




‘ Para calidad de especificacion

-Basadas en
funciones . o . ~
. @®Sugieren representar las caracteristicas mediante una o mas
-Para calidad de la €
especificacion metricas.
-Del diseno .
arquitectonico ©EJemp|OS°
-Del disefio oConsistencia de la interpretacion de los revisores de un requerimiento

orientado a objetos  (Especificidad)

-De la interfaz del )
. E1 = Nyi
usuario — N¢

-Para el codigo oGrado de validacion de los requerimientos (Completitud)

-Para las pruebas N,
~Para el E2 = /(Nc"'Nnv)

mantenimiento
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‘ Métricas del diseno arquitectonico

-Basadas en
funciones

@®Se enfocan en caracteristicas de la arquitectura del programa.

- Para calidad de la
especificacion

@®Son de “caja negra” porque no requieren conocimiento sobre el

-Del diseno

arquitectonico funcionamiento interior de los componentes.

~Orientadas a la @®Si la complejidad arquitectonica aumenta, aumenta la
operacion N )

e b 4 complejidad del sistema. Es probable que aumenten:
usuario oEsfuerzo de integracién

-P | codi
ara el codigo oEsfuerzo de pruebas

-Para las pruebas

-Para el
mantenimiento
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‘ Métricas del diseno arquitectonico

Tres medidas de complejidad propuestas: (Card y Class)

®Complejidad estructural de un médulo i:
o8() = fozut(i)
®Complejidad de datos

N _ ()
DW =" @+

®Complejidad del sistema

oEs la suma de las complejidades estructurales y de datos
oC@) =S@{) + D)
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-Basadas en
funciones

~Para calidad de la
especificacion

-Del diseno
arquitectonico

-Del diseno
orientado a objetos

-De la interfaz del
usuario

-Para el codigo
-Para las pruebas

-Para el
mantenimiento

Del diseno orientado a objetos

@ Caracteristicas medibles de un disefio OO

oTamano
oComplejidad
oAcoplamiento
oSuficiencia
oCompletitud
oCohesion
OPrimitivismo
oSimilitud
oVolatilidad
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‘ Del diseno orientado a objetos

Tres grupos de métricas orientadas a objetos

@®Métricas orientadas a la clase (CK)
@®Métricas orientadas a la clase (MOOD)
@®Meétricas de Lorenz y Kidd
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‘ Métricas CK

@®Suite de métricas de Chidamber y Kemerer

1.

o 1A W N

Métodos ponderados por clase (MPC)
Profundidad del arbol de herencia (PAH)
NUmero de hijos (NDH)

Acoplamiento entre clases de objetos (ACO)
Respuesta para una clase (RPC)

Falta de cohesion en métodos (FCOM)
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‘ Meétricas CK: MPC

® Métodos ponderados por clase
o Clase con n métodos, de complejidad cy, ..., ¢,
o  La complejidad se mide con alguna métrica elegida
o  MPC =X
® Mas métodos, mas complejos:
o Mas esfuerzo de implementacién y pruebas
o Mas complejo el arbol de herencia
o Mas especifica es la aplicacion
o Mas limitada la reutilizaciéon
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‘ De la interfaz del usuario

-Basadas en
funciones

b el a1 @Sears propone “Correctitud de la distribucion de objetos visuales’
—-Fara Callda € la

especificacion oPosicion de las entidades (graficos, iconos, textos, menues, ventanas, etc.) en la

-Del disefio distribucion de la pantalla
arquitectonico

- oFrecuencia con la que se usa
-Del diseno

orientado a objetos  ©La dificultad para moverse de una entidad a otra

-De la interfaz del
usuario

-Para el codigo
-Para las pruebas

-Para el
mantenimiento
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‘ Para el codigo

-Basadas en
funciones

@®Medidas de Halstead

-Para calidad de la

especificacion on, = nro de operadores distintos que aparecen en un programa
el diseno on, = nro de operandos distintos que aparecen en un programa
arquitectonico

_Del disefio ©N;p = nro total de ocurrencias del operador

orientado a objetos oN,

nro total de ocurrencias del programa
-De la interfaz del

usuario

-Para el codigo ®Usa las medidas para:

“Paralaspruebas o expresiones de longitud del programa, N = n, log,(n,) + n, log,(n,)
;::r:?eilimiento ovolimen de informacion V = N log, (n, + n,)

onivel del programa, nivel del lenguaje, etc.
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‘ Para las pruebas

-Basadas en
funciones
| @®La mayor parte se enfoca en el proceso de las pruebas, no en las
-Para calidad de la s ) i ’
especificacion caracteristicas técnicas de las pruebas en si.
~Del diseno o Métricas de Halstead
arquitectonico
_Del disefio = Estimar esfuerzo de prueba mediante métricas derivadas de las de Halstead

orientado a objetos © Métricas para pruebas orientadas a objetos
-De la interfaz del

Usuario = Consideran aspectos de encapsulacion y herencia
-Para el codigo
-Para las pruebas

-Para el
mantenimiento
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‘ Para el mantenimiento

-Basadas en
funciones . . .
| @®Pueden usarse todas las ya definidas, se proponen métricas
-Para calidad de la ] _ . e
especificacion nuevas, disenadas explicitamente para actividades de
-Del diseno mantenimiento
arquitectonico _
_Del disefio @Indice de madurez de software

orientado a objetos _ .
, : oMy = nro de mddulos en la version actual
-De la interfaz del

usuario oF,. = nro de modulos con cambios en la version actual

-Para el codigo oF, = nro de modulos que se agregaron

“Paralaspruebas o po  hro de médulos de la versién anterior borrados en la actual
-Para el M

mantenimiento oIMS = T—(FctFatFq)

Mt
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Meétricas de proceso,

proyecto y software
Aspectos medibles del procesoy del proyecto
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;QUE medir?




‘ Métricas del proceso y del proyecto

@El objetivo es proporcionar indicadores para mejorar el proceso a
largo plazo

@®Se recopilan durante mucho tiempo

@®Las metricas del proyecto permiten:

oValorar el estado de un proyecto en marcha

oRastrear riesgos potenciales

oDescubrir areas problematicas antes que se vuelvan criticas
oAjustar el flujo de trabajo o las tareas

oEvaluar la habilidad del equipo del proyecto para controlar la calidad de los
productos
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‘ Métricas del proceso

@Distintos usos para las métricas: privados y publicos

@®Usos privados

oTasa de defecto por individuo

oTasa de defecto por componente
oErrores encontrados durante el desarrollo

@®Las métricas privadas deben manejarse con cuidado: utilizarlas
como motor para la mejora
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‘ Métricas del proceso

®Usos publicos

oTasas de defectos, esfuerzo, tiempos calendario, y cualquier otro dato
relacionados

@®@Utilizarlas para mejorar el desempeno del proceso
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‘ Métricas del proyecto

®Son Utiles durante la estimacion.

@®Resultados anteriores se usan como base de las estimaciones
actuales.

oMinimizar la planificacion de desarrollo: ajustes para evitar demoras, mitigar
potenciales problemas (riesgos)

oValorar la calidad del producto en marcha
oModificar el enfoque técnico para mejorar la calidad
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Métricas del software

Basarse en LOC (lineas de cédigo)

Errores por KLOC
Defectos por KLOC

$ por KLOC

Paginas de documentacion por KLOC
Errores por persona-mes

KLOC por persona-mes

$ por pagina de documentacién

Project LOC Effort | $(000) | Pp. doc. | Errors | Defects | People
alpha 12,100 24 168 365 134 29 3
beta 27,200 62 440 1224 321 86 5
gamma | 20,200 43 314 1050 256 64 S}

[ ]
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Métricas del software OO

@Lorenz y Kidd

oNUmero de guiones de escenario (casos de uso)
oNUmero de clases clave

oNUmero de clases de apoyo

oNUdmero promedio de clases de apoyo por clase clave
oNUmero de subsistemas

@®Métricas orientadas a casos de uso

oLos CUs describen las funciones y caracteristicas visibles al usuario.
oDirectamente proporcional a los LOC y casos de prueba
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‘ Resumen.

Mediciones, medidas y métricas proyecto y software

Escalas Aspectos medibles de cada unoy
Proceso de medicion ejemplos de métricas
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